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_ Van phong Tai chinh Hoc sinh
o quan Ho trg Tai chinh cho Hoc sinh va Gia dinh Lao dong

(Vietnamese)



“Mau Don dang ky Ho gia dinh xin huomg Céc chuong trinh H6 tro' Tai chinh cho Hoc sinh” 1a mau don d&ng ky
danh cho gia dinh, tao diéu kién dé cac gia dinh co (cac) con  dang theo hoc tai (cac) trwong tiéu hoc va trung
hoc hodc mau gido / trung tam cham séc tré em dang ky xin hé tro tai chinh cho hoc sinh.

TIEU CHi DU DIEU KI

(i) Nguwoi déng ky phai virot qua bai thdm dinh tiéu chuan tro' cdp va la cha me hodc nguoi giam ho (dwoc
cong nhan theo Séc lénh Quyén giam ho ctia Ngwoi vi thanh nién, muc 13) cta hoc sinh dang ky. Néu
khéng, nguoi dang ky phai gidi thich chi tiét va cung cap bang chivng 1y giai ly do khéng dap tng duoc diéu
kién ctia Mau don;

(i) Hoc sinh dang ky phai la cong dan Héng Kéng chua két hon, cé quyén &, sé hiru dat hodc quyén cw trd
hop |é ma khdng co bat ky diéu kién lwu tri nao (ngoai gici han Iwu trd) tai Hong Kéng. Hoc sinh chi ¢6 visa
tham than, gidy phép xuét canh hai chiéu, visa du hoc hoac la nguwdi phu thudc ctia ngudi ¢é visa du hoc /
visa du lich khéng thé dang ky xin hd trg tai chinh cho hoc sinh;

(iii) Bai voi cac hoc sinh déng ky dang theo hoc cac Nha tré, Cap dudi va Lép trén MAu gido (K1 dén K3), cac
hoc sinh phai —

® t6i thiéu tron 2 tudi 8 thang tinh dén ngay 31 thang 8 nam 2021 (ttrc 1a sinh trwéc hodc vao ngay 31 thang
12 nam 2018); va

® dang theo hoc cac Nha tré (K1), Cép duéi (K2) va Lop trén (K3) mau giao da dang ky voi Bo Giao duc
(EDB). Trioing mau giao nay phai la treong mau gido phi loi nhuén, cung cap chuong trinh gidng day dia
phwong theo chuwong trinh gido duc mau giao.

(iv) Bdi v6i hoc sinh dang ky dang theo hoc tai cac trung tam Cham séc tré em (nhém 0-2 tudi) va cac trung
tam Cham séc tré em (nhém 2-3 tudi), cac hoc sinh phai —

® dang nhén céc dich vu cham séc ca ngay tai céc trung thm chdm séc tré em (nha tré, nha tré ban ngay
hoadc cac nhém tudi co lién quan tai cac trung tam cham séc tré em kiém mau gido) da dang ky véi Van
phong Phuc lgi xa hdi (SWD); va

® vuot qua bai kiém tra “nhu ciu xa hdi” trong cting mét ky danh gia; va

(v) Céc trwdng ma hoc sinh dang ky dang theo hoc phai nam trong hang muc quy dinh ctia cac chuong trinh
sau:

CHUONG TRINH HO

® Chwong trinh Mién giam Phi cho Trung tdm Chiam séc Tré em va Mau gido (KCFR) cung cép hd tro tai
chinh cho cac gia dinh kho khan dwéi hinh thire mién gidm phi cho con céi ctia ho dang theo hoc Nha tré, Cap
dwdi va Lép trén tai cac trwdng mau gido phi lgi nhuan cia dia phuwong theo chwong trinh gido duc mau giao
val/hoac dang nhan dich vu gilr tré ca ngay tai cac trung tdm cham soc tré em.

([ ] Tro cap cac Chi phi lién quan dén Trwong hoc cho Hoc sinh Mau gido (Grant KG) cung cap mot khoan tror
cap bd sung cho hoc sinh mau giao kho khan da vuot qua bai tham dinh tiéu chuén tro' cAp va dap (rng céc tiéu
chi du dleu kién giéng nhw ctia Chuong trinh KCFR dé dwoc ho tro cac chi phi lién quan khi theo hoc cac
trwdng méau gido theo chwong trinh gido duc mau gido.

@® Chuwong trinh H6 tro Sach giao khoa cho Nha trwéng (TA) cung cép hé tro cho hoc sinh c6 hoan canh kho
khan tr Tiéu hoc 1 dén Trung hoc phd théng 3 / Trung hoc phd thong 6 trong chinh phu hd tro cac trudng cap
phép theo dinh suat va cac treong dia phwong thude Chuong trinh Tro cdp Truc tiép dé trang trai chi phi sach
giao khoa thiét yéu va cac chi phi khac lién quan dén trwong hoc.

® Chuwong trinh Tro cap Di lai cho Hoc sinh (STS) cung cép tro cAp di lai cho nhirng hoc sinh c6 nhu ciu dang
theo hoc chinh thirc tai cac cép tiéu hoc hoéc trung hoc hoac tham gia khéa hoc toan thoi gian trong ngay cho
dén cap do dai hoc tai mot co s& dwoc chap nhan, cw tri cach trwong 10 phit di bo va di dén trwong béng
phwong tién giao théng céng cong.

® Chuwong trinh Tre’ cap Phi Truy cap Internet (SIA) cung cép tro cp cho cac gla dinh khé khan c6 con la hoc
sinh toan thoi gian dang theo hoc cap tiéu hoc hodc trung hoc, hodc sinh vién toan thoi gian theo hoc cac
chwong trinh Van bang Yi Jin (DYJ) (dwoc goi 1a Yi Jin Van bang (YJD) trwéc nam 2016) hodc cac khoa hoc
twong dwong clia Hoi dong Dao tao Nghé (VTC) dé dwoc hé tro phi truy cap Internet cho viéc hoc truc tuyén tai
nha cho con em minh (vi du: phi dich vu Internet béng thong rong hodc thé SIM do cac nha khai thac dich vu
vién théng c¢b dinh hoac di | dong cung cép). Tro cap duwoc cap dwa theo hd gla dinh. Cac gia dinh du diéu kién
sé nhan dwoc khoan tro cap tién mat theo ty 1& cb dinh theo hd gia dinh, bat ké s lwgng tré em trong gia dinh.




QUY TRINH DANG KY

Néu céc gia dinh muén dang ky xin hd tro tai chinh cho hoc sinh cho nam hoc 2021/22, vui ldng hoan
thanh don d&ng ky trén gidy (SFO 106B hodc SFO 7B) theo Ghi chii Huwéng dan dién Bon dang ky
cho Ho gia dinh va gtvi lai don dang ky da dién cling tat ca tai liéu hd tro cAn thiét cho SFO truc tiép
qua dwdng buwu dién hodc hoan thanh va gvi mau don dang ky dién to trwc tuyén. Mdi gia dinh chi
nén ndp mot don dang ky. Cac don déng ky dén tir cung mot ngudi gri sé bj hiy bd. Quy trinh dang
ky duoc trinh bay chi tiét nhw dwéi day —

(i) Ap dung cho DPon xin H tro’ Tai chinh cho Hoc sinh Tiéu hoc va Trung hoc

Thei gian Quy trinh

Trong hoac
trwéec ngay 31
thang 5 nam
2021

Nguwoi déng ky phai ndp don dang ky bang gidy da dién day da thong tin cling véi bidu
mau bd sung (néu co) va ban sao clia cac tai liéu hd tro' cé lién quan cho SFO qua
duong bwu dién, st dung phong bi ¢é ghi dia chi dwgc cung cap hodc nop don dang ky
dién tl triec tuyén.

D6i v&i nhivng ngwei ding ky da dworc giai ngan H6 trer Sach giao khoa trong nam 2020/21

Cubi thang 7 /

Néu ngudi déng ky nop don trong hodc trwéc ngay 31 thang 5 ndm 2021 da cung cap

thanzg’og 1”am tAt ca thong tin can thiét kém theo cac tai liéu hé tro, dap ¢ng céc tiéu chi da didu kién va
vuwot qua bai tham dinh tiéu chudn tro cip, SFO sé cung cap Hb tro Sach gido khoa
Trwdng hoc tam thoi cho cac hoc sinh dd didu kién va Tro' cAp Phi Truy cap Internet cho
céc gia dinh du diéu kién bang hinh thirc thanh toan tw déng vao cudi thang 7 / thang 8
n&m 2021. SFO ciing sé thong bao két qua* cho ngudi déng ky vao khoang thang 8 nam
2021. “Théng bao khéng da diéu kién” sé duoc gri cho nhirng gia dinh khéng thé vwot
qua bai thdm dinh tiéu chuén tro' cap; khéng cung cép théng tin bd sung duoc yéu cau
theo thoi han do SFO 4an dinh; hodc da rat don dang ky cla ho.
Bét dau t | Péi voi nhirng hoc sinh da dugc gidi ngan TA tam thoi, SFO sé tinh toan lai va xac dinh
tha”gog NAM | $§ tién tro cAp ma ngwdi ndp don dang ky du didu kien d& nhan va thanh toan sé tién tro

cAp con lai cho ngudi dang ky hodc thu hdi khoan thanh toan vwgt mire tir ho ngay khi
c6 ty 1& hé tro sach gido khoa cho ndm hoc méi (vao khodng thang 10 nam 2021) va
théng tin trwdng hoc clia hoc sinh dang ky da dwgc xac minh véi co sé di liéu ctia EDB
bat dau tir thang 10 nam 2021.

Doi véi nhirvng ngwoi dang ky CHUA dwerc giai ngan chwong trinh H6 trg Sach giao khoa cho
Nha treong cho nam 2020/21 hoac c6 con theo hoc P1 trong nam 2021/22

Thang 8 nam
2021

Néu ngum dang ky nop don trong hodc truoc ngay 31 thang 5 nam 2021 dé cung cap
t4t ca thong tin can thiét cung véi cac tai liéu hd tro, SFO sé gvi “Thong bao két qua””
Giay chirng nhén da diéu kién danh cho hoc sinh (EC) va “Ghi chu Huong dan dién Don
xin H8 tro' tai chinh” dén cho nhirng ngudi dang ky du didu kién bat dau tlr thang 8 nam
2021. “Thong bao khong da diéu kién” sé duwoc gii cho nhirng gia dinh khong thé vuot
qua bai tham dinh tiéu chuan tro' cp; da khong cung cap thong tin bd sung dwoc yéu
cau theo thoi han do SFO 4n dinh; hodc da rat don dang ky cla ho.

Thang 9 nam
2021

Nhi*rng ngwoi dang ky nhan dwoc cac EC phai kiém tra can than thong tin ca nhan va
(cac) Chuong trinh dwoc chon in trén cac EC. Ngudi nop don phai ndp lai cac EC da
hoan thanh cho trwong ma tré dang theo hoc trong vong mét tuan sau ngay khai glang
hoac trong vong hai tuan ké tir ngay cép cta cac EC (tuy theo ngay nao mudn hon) dé
dwogc xtr ly. Cac trwdng sé xac nhan tinh trang va viéc theo hoc clia hoc sinh nop don
va sau do6 chuyén cac EC dén SFO. SFO sé& khong chdp nhan béat ky EC nao dwoc nop
sau thoi han.




Thang 10 nam | Sau khi xac minh cac EC duoc nop lai, SFO sé cung cap hd tro tai chinh bg’ang hinh thirc
2021 hoac sau | thanh toan ty dong cho nhirng hoc sinh dwgc xac nhan la du dieu kién de dwoc ho trg
do tr cac chwong trinh twong rng da dang ky.

*Péi véi nhitng ngwdi dang ky cé con dang déng thdi nép don xin hé tro' tai chinh cho hoc sinh mau gido
trong nam 2021/22, SFO sé cuing v&i SC glri “Thong béo két qua” cho cac gia dinh dd diéu kién. Dé biét
chi tiét, vui long tham khao céc quy trinh d&ng ky danh cho hé tro' tai chinh cho hoc sinh mau gido.

(i) Ap dung cho Pon xin HS tro’ Tai chinh cho Hoc sinh Mau gido

Theoi gian Quy trinh
Dé_i v&i nhirvng ngwoi dang ky da dworc gidi ngén goi hé tro tai chinh danh riéng cho hoc sinh
mau gido (khéng bao gom hoc sinh sé theo hoc I&p P1 trong nam hoc 2021/22) trong nam
2020/21

Trong hoac | Ngwoi dang ky phai nop don déng ky bang gidy da dién day da théng tin cing
trwdc ngay | véi Mau danh gia “Nhu cau xa hoi” (néu cd) va ban sao clia cac tai liéu hd tro' cd
30thang 6 | lien quan cho SFO qua dwong buu dién, st dung phong bi co ghi dia chi dwoc
nam 2021 | cung cap hodc giri don dang ky dién tir trwe tuyén.

Thang 8 nam | Néu nguoi dang ky nop don trong hoac trwdc ngay 30 thang 6 nam 2021 da
2021 hodc sau| cung cap tat ca cac thong tin can thiét cung véi céc tai liéu hd tro, SFO sé& gui
do “Théng bao két qud” cung véi Gidy ching nhan clia nha trwong danh cho hoc
sinh (SC) cho nhirng ngudi dang ky la hoc sinh da didu kién bat dau ti thang 8

nam 2021.

SC c6 lién quan chi &p dung cho nhitng nguei déng ky la hoc sinh sé& chuyén
dén mot trwdng khac trong nam hoc 2021/22, c6 16p hoc va budi hoc khac véi
Iép dwoc in sén hodc nhitng ngudi dang ndp don xin hé tro' tai chinh cho hoc
sinh mAu gi4o 1&n dau tién. Trong nhitng trwdng hop nhw vay, nguwdi dang ky
phai ndp SC cho trwdng dang theo hoc trong nam 2021/22 trwdc ngay 31 thang
8 nam 2021 hod&c trong vong hai tudn k& tir ngay c&p cGa SC (tly ngay nao
muén hon) dé dwoc xi ly.

Do6i véi nhivng nguei dang ky CHU’A dwoc giai ngan hé tro tai chinh cho hoc sinh mau giao
trong nam 2020/21

Thang 7 ndm | SFO sé gt “Mau Bon dang ky Ho gia dinh xin hwéng Cac chwong trinh Hb tror
2021 hoac | Tai chinh cho Hoc sinh” cung SC cho nhirng nguoi dang ky co lién quan théng
sau do qua cac trudng hoc va nhan don bat dau tlr ngay 1 thang 8 nam 2021. Cac (rng
vién phai gl lai don dang ky bang gidy da dién day du théng tin cho SFO tryc
tiép qua duwdng bwu dién hodc ndp don dang ky dién t& truc tuyén ngay khi co
thé va nop SC cho trudng dang theo hoc trong nam hoc 2021/22 trwéc ngay 31
thang 8 nam 2021 dé& dwoc xu ly.

Lwuy

(i) Néu cac gia dinh hién dang nhan Hb tro' An sinh Xa hoi Toan dién (CSSA) cé con hoc tai cac
trwong tiéu hoc va trung hoc hodc mau gido va céc cap I6p khac dwéi day, ho nén ndp don
trwe tiép cho SWD dé dwoc hé tro vé& hoc phi, 1é phi thi, chi phi sach gi4o khoa va van phong
phdm, gia veé di lai, phi truy cap Internet tai nha, v.v.cho nam hoc 2021/22. Ho sé khéng can
phai ndp don cho SFO.

(i) Néu nguwoi dang ky da giri “Mau Bon Dién t& danh cho Hé gia dinh xin hwéng cac Chwong
trinh H& tro Tai chinh cho Hoc sinh” cho ndm 2021/22 truc tuyén thi ho sé khong can phai gl
mau don dang ky bang gidy cho SFO nira.




(iii) Trong cac trwéng hop binh thwong (ngoai trir hé tre tai chinh cho hoc sinh mau giao), SFO sé
khong chap nhan bat ky “Don dang ky HoO gia dinh xin hwo’ng Cac chwong trinh H6 tror Tai
chinh cho Hoc sinh” nao nop trong hoac sau ngay 1 thang 3 nam 2022. Th&i han nép don cua

cac chwong trinh hd tre tai chinh ca nhan dworc liét ké trong bang dwéi day —

Chwong trinh

Han nop Pon dang ky

Hb tror Tai chinh
Chwong trinh Mién
giam Phi cho Trung

tdm Cham séc Tré em
va Mau giao (KCFR)

Ngwoi déng ky phai ndp don cua ho cho SFO trwéc khi hoan thanh viéc
theo hoc céac I&p hoc trong ndm hoc 2021/22 hodc khéng muén hon ngay
15 thang 8 nam 2022, tuy xem ngay nao dén trwéc. Néu khong, viéc mién
giam phi sé khéng dwoc thie hién ngay ca khi ngwei dang ky c6 thé vwot
qua bai tham dinh tiéu chuan tre cap va dap (ng cac tiéu chi dé di diéu
kién. Viéc mién giam lé phi sé& c6 hiéu Iwc tir thang ma ngwei ding ky noép
don hodc thang ma hoc sinh dang ky dwoc nhan vao trwéng mau giao /
trung tam cham séc tré em tly vao ngay nao dén muén hon.

Tro’ cap cac Chi phi lién

quan dén Trwong hoc

cho Hoc sinh Mau giao
(Grant-KG)

Ngwoi dang ky phai ndép don cua ho cho SFO trwéc khi hoan thanh viéc
theo hoc cac I&p hoc trong nam hoc 2021/22 hoac khong muén hon ngay
15 thang 8 nam 2022, tuy xem ngay nao dén trwéc. Néu khong, Grant-KG sé
khong dwoc glal ngan ngay ca khi ngwoi dang ky c6 thé vweot qua bai thdm
dinh tiéu chuan tre cap va dap (ng cac tiéu chi dé du diéu kién.

Chwong trinh Hb tror
Sach giao khoa cho
Nha trwong (TA)

Ngwoi dang ky phai nop don cho SFO trong hoac trwéc ngay 31 thang
10 nam 2021. Néu khong, ngwoi diang ky sé khong dwoc nhan Ho tror
Séach gido khoa cho Nha trwéng ngay ca khi ho c6 thé vwot qua bai
tham dinh tiéu chuan tre’ cap va dap (ng cac tiéu chi dé da diéu kién.

Chwong trinh Tro’ cap
bi lai cho Hoc sinh
(STS)

Déi v&i nhivng nguoi dang ky nép don trong hoac sau ngay 1 thang 11
nam 2021, vwot qua bai tham dinh tiéu chuan tro cap va dap trng cac tiéu
chi da diéu kién, viéc thanh toan Tro cap bi lai cho Hoc sinh (neu c6) cho
nhitng hoc sinh dang ky thanh cong cé thé dworc thwe hién ké tir ngay
tiép nhan don hoac ngay nhap hoc ctia hoc sinh ding ky ndp don vao
trwong (hodc ngay dirng nhan CSSA dbi véi nhirng hoc sinh da nhan
CSSA trwére do), tuy thudc vao trwong hop cua tivng ca nhan cu thé.

Chwong trinh Tre’ cap
Phi Truy céap Internet
(SIA)

Doi voi nhivng ngwei dang ky nép don trong hodc sau ngay 1 thang 2
nam 2022 (trc 12 vao nira sau ctia nam hoc 2021/22), SIA c6 thé dwoc
thanh toan mot phan déi véi nhwng trwong hop dang ky thanh céng
véi diéu kién la ngwoi dang ky cé thé vwot qua bai thdm dinh tiéu
chuan tro’ cap va dap tng cac tiéu chi da diéu kién.

(iv) SFO sé xac nhan viéc nhan don ding ky bing SMS thong qua sb dién thoai di dong tai Hong Kéng
clia ngwdi dang ky hodc bang van ban (ap dung cho nhitng ngudi ding ky khéng cé sbé dién thoai di
dong tai Hong Kéng). Néu ngudi dang ky khong nhan duoc bat ky xac nhan nao vé viéc da tiép nhan
don qua SMS hodc béng vén ban tir SFO trong vong 20 ngay lam viéc sau khi nép don, vui long lién
hé véi dwdng day néng héi dap cltia SFO (2802 2345) dé kiém tra xem don cltia minh da dwoc SFO
tiép nhan hay chua, han ché sw cham tré trong viéc ndp don do glvi nham / gt khong thanh cong.

(v) Néu nguoi d&ng ky c6 nhirng thay déi dang ké vé thong tin gia dinh (vi du: thanh phan gia dinh, tinh
hinh tai chinh, v.v.) sau thoi gian danh gia (tr ngay 1 thang 4 n&m 2020 dén ngay 31 thang 3 ndm
2021), ngudi dang ky cé thé thong bao cho ching téi bing van ban déng thdi cung cap cac tai liéu hd
tro' lién quan. SFO sé xem xét cac tiéu chi da diéu kién dbi véi tirng trwdrng hop mét.

BAI THAM BINH TIEU C

(i) SFO s st dung co ché “Thu nhap Gia dinh Biéu chinh” (AFI) Iam bai thAm dinh tiéu chuan trg cép dé danh gia kha nang dd digu kién ciia mot
gia dinh d&ng ky xin hé tro tai chinh cho hoc sinh va mirc hé tro' clia gia dinh d6. Cong thirc tinh nhw sau:

Téng thu nhap hang nam cua gia dinh
S6 thanh vién trong gia dinh + (1)

AFl =



(ii) Téng thu nhap hang ndm cua gia dinh bao gém thu nhap hang ndm ctia ngudi déng ky va v / chong
clia ngudi do; 30% thu nhap hang ndm cla tré em chwa lap gia dinh / tré em sbng cling gia dinh néu
6 va sy déng gop clia ngwoi than / ban bé néu co.

(iiil) Cac thanh vién ctia mét gia dinh thweng dé cap dén ngwoi dang ky, vo / chéng cla ho, tré em chwa
1ap gia dinh / tré em sdng cling gia dinh va cha me & thuéc dwoc ngudi dang ky va / hodc vo / chéng
cla ho hd tro.

(iv) Béi véi cac gia dinh cha me don than gébm 2 dén 3 thanh vién, "nhan té cong 1" trong mau sé cla
cong thirc AFI sé dwoc tang lén thanh 2.
(V) Cac tiéu chuén dé du diéu kién AFI cho cac mirc hé tro' khac nhau trong nam hoc 2021/22 duoc liét ké trong
bang dwdi day. Xin lwu y rang AFI khéng phai la thu nhap trung binh hang thang ctdia mét gia dinh.
Nam hoc 2021/ 22 -

Nhom AFI (HKS$) Mcre Ho tror
0 — 41,360 Toan bo / Giam hoan toan (100%) *
41,361 — 79,9767 Mot niva / Giam 1/2 (50%)
Khéng da diéu kién
= ke (don ding ky khong thanh cong)

* Cac ngwéng AFI ddi véi mire tro cap toan bd cho cac gia dinh 3 thanh vién va 4 thanh vién 1an luot
la $50,071 va $46,066 trong nam hoc 2021/22. Poi voi cac gia dinh cha me don than 2 thanh vién
va gia dinh cha me don than 3 thanh vién, ho dwgc coi la gia dinh 3 thanh vién va gia dinh 4 thanh
vién tuvong (ng dé xac dinh cac ngwdng AFI cho mire hé tro toan bo va tinh AFI.

# D6i voi ho tro tai chinh cho hoc sinh mau gido, murc hé tro' 1a mién giam 3/4 (75%) | néu AFI clia cac
gia dinh t&r $41,361 dén $50,664; va mirc hé tro la giam mét nira (50%) néu AFI nam trong khodng
tir $50,665 dén $79,976.

GIAI NGAN TRQ CAP

Béi véi hé tro tai chinh cho hoc sinh tiéu hoc va trung hoc, SFO sé gidi ngan hé tro tai chinh bang
hinh thirc thanh toan tw dong cho nhirng ngwdi ding ky da didu kién. (Lwu y: Sé tién TA va SIA tam
thoi thwong dwoc gidi ngan cho nhivng nguwdi dang ky du didu kién bat dau tir cudi thang 7 / thang 8
trong khi STS thwong duwoc gidi ngan twr thang 10 tré di. Nhirng nguwdi déang ky mai thwong sé dwoc
gidi ngan tro cp trong hodc sau thang 10.)

® DG voi ho tro tai chinh cho hoc sinh tién tiéu hoc (méu gigo), s6 tién mién giam hoc phi d& dwoc phé
duyét sé dwgc Kho bac tric tiép thanh toan cho cac trudng mau giao/ trung tam cham séc tré em c6
lién quan trong khoang 10 ngay lam viéc k& tir khi c6 thong bao ket qua cting sb tién mién giam hoc
phi. Vlec thanh toan cho ngum dang ky sau do sé duoc truong mau gido / trung tdm cham sac tré em
sép xép. (Lwu y: SFO sé gidi ngan khoan hoc phi mién gidm cho nhttng nguwoi dang ky thanh cong
théng qua cac truong lién quan va Tro cép cac Chi phi lien quan dén Trwong hoc cho Hoc sinh Mau
gi4o bang hinh thirc thanh toan tw dong vao tai khoén ngan hang clia ngwoi dang ky du didu kién
theo dot bat dau tir cudi thang 9 nam 2020.)

THAC MAC

Déi véi cac thadc méac lién quan dén cac chwong trinh hé tro’ tai chinh va quy trinh dang ky, vui long
lién hé duong day nong ho tro 24 gioy cua chung t6i theo sb 2802 2345. Néu nguoi dang ky mong
mubn thac mac vé van dé dang ky bang cach st dung 8 ngon ngi khac ngoai tiéng Trung va tiéng
Anh (bao gém Tiéng Bahasa Indonesia, Tleng Hindi, Tieng Nepal, Tiéng Punjab, Tiéng Tagalog,
Tiéng Thai, Tiéng Urdu va Tiéng Viét) khi goi dén ducvng day nong, vui long chon tay chon "Ngén ngt
khac" bang cach nhan phim ‘4’ sau khi dwdng day dién thoai duoc két n6i. Ngoai ra, ngudi dang ky
con co thé truy cép trang chd SFO (www.wfsfaa.gov. hk/sfo) dé biet thém thong tin.

® Nguoi dang ky cd thé lién hé voi Trung Tam H6 Tror Cong dan 1a ngwdi Dan Toc Thiéu Sb (CHEER)
qua dién thoai néu cé nhu cau stv dung dich vu dich thuat va théng dich bang tiéng Anh va 8 ngdn ngir
khac. Cac so dién thoai dwong day nong clia CHEER duoc liét ké bén dudi — ;
Tiéng Bahasa Indonesia (3755 6811); Tiéng Hindi (3755 6877); Tiéng Nepal (3755 6822); Tiéng
Punjab (3755 6844); Tiéng Tagalog (3755 6855); Tiéng Thai (3755 6866); Tiéng Urdu (3755 6833) va
Tiéeng Viét (3755 6888)
Nguwoi dang ky ciing c6 thé truy cap trang chu cia CHEER (http://www.hkcs.org/en/services/cheer)
dé biét thém thong tin chi tiét v& cac chwong trinh dwoc cung cap.
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